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BILAN 2024
Camping Intercommunal de Neufchateau ***

Une 8™ saison de gestion du camping par I'équipe de I’Office de Tourisme de I'Ouest des Vosges s’est
achevée le 29 septembre 2024.

Huit saisons qui ont permis de classer ce dernier 3 étoiles en 2018 avec un renouvellement en 2023,
de connaitre une phase de travaux d’embellissement par la Communauté de Communes de I'Ouest
Vosgien (CCOV) en 2020 et d’obtenir le label Camping Qualité couplé a la marque Qualité Tourisme en
2021. S’ajoute a cela, le label Accueil Vélo qui permet d’étre en adéquation avec les ambitions « cyclo »
liés, entre autres, au développement de I'EuroVelo 19 — La Meuse a vélo.

L’équipe de I'Office de Tourisme a toujours ceuvré pour que la place de I’humain soit un atout avec un
sens de l'accueil, le développement de services et le fait de prodiguer des conseils afin d’inviter certains
touristes de passage a rester une ou deux nuitées supplémentaires.

La saison 2024 en quelques chiffres clefs
- Une augmentation des nuitées de 23 % et du nombre d’arrivées de 18 %. Cela induit que la
durée de séjour est plus longue que les années précédentes avec une moyenne de 1.74 nuits
contre 1.25 en 2023.
- Le taux d’occupation sur la saison de mi-avril a fin septembre est de 47 %
- Coté chiffres d’affaires :
o Celui lié a la location des emplacements est en hausse de 19 %
o Celui de la boutique fait un bond de 35 %
o Etcelui pour le service « boulangerie » augmente de 22 %

Sur les mois d’ouverture « complets », soit de mai a septembre, le nombre de nuitées généré par le
camping est plus élevé que dans les autres hébergements de la CCOV.

Coté clientéle, les Pays-Bas restent la 1° nationalité présente au camping (44 % du nombre de
nuitées total), suivi des Frangais (28 %) et des Allemands (17 %).

Les cyclotouristes représentent 11 % des nuitées du camping malgré une météo peu favorable a
Iitinérance. Et parmi ces cyclotouristes, 76 % d’entre eux réalisaient la Meuse a Vélo.

Pour la saison 2025, I'’équipe de I'Office de Tourisme souhaite maintenir le cap de la qualité et de la
fréquentation. Le défi sera, cependant, la réouverture du camping de Domremy-la-Pucelle avec des
objectifs de labellisation et de classement couplés a la volonté d’en faire un Bureau d’Information
Touristique en complément de I'Office de Tourisme basé a Neufchateau.
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